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COMO 
Fazer compras em 
segurança 
Como fazer compras e movimentos 
bancários online de forma segura 

É bom falar

Se houver alguma dúvida sobre a autenticidade de uma 
mensagem, se for verificada alguma coisa suspeita 
durante uma transação bancária ou numa declaração 
do próprio banco, o mesmo deverá ser contatado 
imediatamente. Utilizar o número presente na parte de 
trás do cartão ou de uma correspondência oficial do 
banco, nunca um que tenha surgido a partir de um 
email ou texto que se possa vir a verificar fraudulento. 
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Trava o "Podes só..."

 

1 Otimizar a segurança

Garantir que todos os dispositivos estão protegidos 
com o mais recente software de segurança de 
internet. Para dispositivos tradicionais, como 
portáteis e desktops, será necessário a instalação de 
um produto de segurança. Para um dispositivo smart 
ou IoT, como a Alexa, o melhor será desativar todas 
as funcionalidades que não são necessárias, alterar 
as credenciais de login pré-definidas e verificar que 
as mesmas estão atualizadas. 

Utilizar Apps oficiais

Utilizar apenas aplicações de uma app store 
oficial (como o Google Play ou a App Store) e 
colocar diretamente o URL do banco na barra de 
endereço. Nunca se deverá aceder ao site de um 
banco a partir de um link não solicitado. 
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4 Verificação de ferramentas 
extra
Se o antivírus que está a ser utilizado tem uma 
ferramenta específica para proteger as 
transações online, o melhor é que se faça uso 
da mesma - isto vai ajudar a que atividades 
como compras online ou movimentos 
bancários estejam protegidas.

5 Mudar palavras-passe

Escolher uma nova palavra-passe e tentar utilizar 
uma mistura de caixas (alta ou baixa), números e 
sinais de pontuação. O melhor conselho é misturar 
alguns destes e ser criativo, por exemplo:
“N4t4lR0d@mEDul4".




